
Perlindungan

Super Lengkap

Kendaraan Anda 

Asuransi
Kendaraan 
Bermotor

M    BILAMAN

U K A S
QUALITY

MANAGEMENT

005

Certificate ID09/1333

8
Angin Topan, Badai, Hujan Es, 
Banjir dan atau Tanah Longsor

9

Kecelakaan Diri terhadap 
Penumpang dan Pengemudi
(maksimum Rp. 10.000.000)

10

Mobil Pengganti11

Barang-barang Pribadi
(maksimum Rp. 7.500.000)

12

Pelepasan Prinsip
Average (85%)

13

Perlengkapan Tidak Standar
(10% dari Harga Pertanggungan
maksimum Rp. 15.000.000)

14

Gempa Bumi, Tsunami dan
Letusan Gunung Berapi

3

Huru-Hara, Terorisme dan
Sabotase

Tanggung Jawab Hukum
terhadap Pihak Ketiga
(maksimum Rp. 20.000.000)

4

Bengkel Resmi5

ERA (Emergency 
Roadside Assistance)

6

Manfaat Biaya Ambulans7

Penyelesaian klaim pihak
ketiga ditempat 
(maksimum Rp. 2.000.000)

8

2

PERLINDUNGAN

Brosur ini hanya memuat informasi umum mengenai Asuransi Kendaraan 
Bermotor Mobilaman dan bukan merupakan kontrak atau perjanjian asuransi. 
Rincian mengenai kondisi pertanggungan dan pengecualiannya dituangkan di 
dalam polis. Nasabah wajib membaca dan memahami polis.

Perlindungan Kendaraan Bermotor secara menyeluruh dengan 
Luas Jaminan :

Kami memahami bahwa Kendaraan Bermotor Anda adalah lebih 
dari sekedar alat transportasi semata, namun juga bagian dari diri 
Anda untuk dapat menjangkau keluarga, sahabat dan berbagai 
tempat tujuan penting dalam hidup Anda. Untuk itulah 
MOBILAMAN hadir menyediakan perlindungan terbaik dan 
menyeluruh bagi Kendaraan Bermotor Anda. 

b Perbuatan
Jahat

Pencurianc d Kebakaran

75%

e Total Loss Only f Risiko a-e diatas
selama penyeberangan
diatas kapal feri

a Tabrakan, Benturan
Terbalik, Tergelincir
Terperosok

Komprehensif1
Bandung
Wisma CIMB Niaga, Lantai 8
Jl. Jenderal Gatot Subroto No.2
Bandung 40262
Telepon : (022) 7307343, 7307653
    (022) 7303882 ext. 0801
Facs : (022) 7307598
Email : idn_bandung@id.msig-asia.com

Batam
Wisma Batamindo, Lantai 3 No.06
Jl. Rasamala No.1
Batamindo Industrial Park,
Mukakuning, Batam 29433
Telepon : (0770) 611550, 611161
Facs : (0770) 611551
Email : idn_batam@id.msig-asia.com

Denpasar
Neo Hotel Denpasar, Graha Sastra Loka
Arcade, 2nd Floor Unit 1
Jl. Gatot Subroto Barat, Padangsambian Kaja
Denpasar 80231, Bali
Telepon : (0361) 9072522
Facs : (0361) 9072397
Email : idn_denpasar@id.msig-asia.com

Medan
Gedung Mandiri, Lantai 6
Jl. Imam Bonjol No.16-D
Medan 20112
Telepon : (061) 4534651
  (061) 4156122 ext. 175
Facs : (061) 4534657
Email : idn_medan@id.msig-asia.com

Palembang
Sudirman City Centre O�ce Tower, 
Lantai 6 Unit 603
Jl. Jenderal Sudirman No. 57
Palembang 30125
Telepon : (0711) 5630711, 5630712
Facs : (0711) 5630713
Email : idn_palembang@id.msig-asia.com

Semarang
Wisma HSBC, Lantai 5 Unit 507
Jl. Gajah Mada No. 135
Semarang 50134
Telepon : (024) 8417010, 8417013
Facs : (024) 8417012
Email : idn_semarang@id.msig-asia.com

Surabaya
Intiland Tower, Lantai 7, Suite 05D
Jl. Panglima Sudirman 101-103
Surabaya 60271
Telepon : (031) 5318876, 5318496
Facs : (031) 5310826
Email : idn_surabaya@id.msig-asia.com

Kantor Cabang & Perwakilan :

Kantor Pusat :
PT. Asuransi MSIG Indonesia
Gedung Summitmas II, Lt. 15, Jl. Jenderal Sudirman Kav. 61-62, Jakarta 12190, Indonesia
Telepon : (021) 2523110 (Hunting)
Facs : (021) 2526761 (General) :: (021) 2524309 (Production)
  (021) 2524084, 2524083 (Claim)
Email : msig@id.msig-asia.com
URL : www.msig.co.id
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A member of

PT. Asuransi MSIG Indonesia terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan

MSIG Indonesia   | @msig_id



FORMULIR APLIKASI ASURANSI KENDARAAN BERMOTOR

DATA CALON NASABAH

1. Nama

Telepon :                             Fax :

2. Alamat

DATA OBYEK PERTANGGUNGAN

Keterangan yang diungkapkan dalam surat ini akan digunakan sebagai dasar dan merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari polis yang akan diterbitkan, oleh karenanya ketidak 
benarannya dapat mengakibatkan batalnya pertanggungan dan ditolaknya setiap tuntutan ganti rugi oleh Penanggung.

3. Nomor Referensi Nomor kontrak leasing, dll

+

•
•
•
•

1. Merek & Tipe Kendaraan

2. Tahun Pembuatan

3. Nomor Polisi

4. Nomor Rangka

5. Nomor Mesin

6. Jenis Kendaraan Sedan Jip Minibus

 Kendaraan Bermotor

 Perlengkapan Tambahan
 (diluar perlengkapan standar)

 Total Harga Pertanggungan

9. Harga Pertanggungan

10. Perlengkapan tambahan yang hendak dipertanggungkan

Rp.

Rp.

Rp.

KONDISI PERTANGGUNGAN

SYARAT OBYEK PERTANGGUNGAN

s/d1. Periode Pertanggungan

8. Penggunaan Kendaraan Pribadi Dinas

7. Jumlah Tempat Duduk

1. Maksimum periode asuransi adalah 5 tahun

2. Maksimum usia kendaraan 7 tahun

3. Berlaku hanya untuk kendaraan penumpang

Double Cabin

Nama dan Tandatangan Pemohon Tanggal

Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa keterangan tersebut diatas dibuat dengan
sejujurnya dan sesuai keadaan sebenarnya menurut pengetahuan saya atau yang seharusnya saya ketahui.

Dokumen yang perlu dilampirkan :
• F/C KTP calon Nasabah
• F/C STNK
• Foto terkini kondisi Kendaraan

Pertanggungan ini baru berlaku setelah mendapat 
persetujuan tertulis dari PT. Asuransi MSIG Indonesia

a. Jabotabek & Karawang
b. Bebas biaya derek
     maks. 0.5% dari Harga Pertanggungan

Layanan Derek 24 Jam
Jaminan Suku Cadang Asli021·29279636

PROSEDUR UMUM KLAIM

*) a) 021-5201269
  Dept. Klaim Motor (Senin-Jumat, 08.15-17.00 WIB)
 b) 021-2523110
  Operator MSIG (Senin-Jumat, 08.15-17.00 WIB)
 c)  08001899899
  Nomor Bebas Pulsa (Senin-Jumat, 08.15. 17.00 WIB)

OK
Formulir

24
hrs

Nasabah Asuransi

Hubungi kami dan ikuti
arahan petugas kami

Isi formulir dan lengkapi
semua dokumen

Survai dan penerbitan 
Surat Perintah Kerja

Proses reparasi
dilakukan

RISIKO YANG DIKECUALIKAN

Kerugian atau kerusakan karena aus atau 
sifat benda itu sendiri.

Pengecualian-pengecualian lainnya seperti 
yang disebutkan dalam polis.

Penggelapan, Penipuan, Hipnotis dan sejenisnya.

Kerugian atau kerusakan akibat penggunaan 
kendaraan bermotor yang tidak sesuai 
peruntukannya atau melanggar 
undang-undang lalu lintas.

RISIKO SENDIRI

Jaminan Dasar (Risiko Gabungan/Kerugian Total Saja)
Minimal Rp. 300.000,- per kejadian

Jaminan Tambahan Bencana Alam
10% dari nilai klaim yang disetujui;
Minimal Rp. 500.000,- per kejadian

Jaminan Tambahan Huru-hara, Terorisme dan Sabotase
10% dari nilai klaim yang disetujui;
Minimal Rp. 500.000,- per kejadian

1

2

3

1

Call Center 24/71

2 Layanan Bantuan Bahan Bakar Darurat

3 Layanan Perbaikan dan Penggantian Aki di tempat

4 Layanan Penggantian Ban bocor di tempat

Layanan Derek 24 Jam

Area Layanan : JABODETABEK

Biaya penggantian Aki, bensin dll ditanggung oleh tertanggung

5

2

3

4

LAYANAN EMERGENCY ROADSIDE ASSISTANCE


