
Did You Know? - Tips for Preventing
Severe Flood Damage

Flood disasters might occur anytime, anywhere. The impact is not only submerging the residential, 

highways, vehicle and many more. The vehicles might get minor to severe damage after flooding, 

either body paint or engine has a possibility to be malfunction.  

Here are several tips to avoid heavy damage in case getting flood:

If you want to propose any changes such as personal data, coverage, or require any information 

regarding terms and conditions policy, please feel free to contact us at 021 – 2523110 and we will be 

happy to assist you. 
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Ensure your parking area is safe from water level of flood. If possible, move your vehicle into a 

higher place.

If the water has already pooled, you can use a jack or any other tool to prop up the vehicle higher 

to avoid water running into the vehicle’s cabin. So your car will not get flood extremely.

Release a negative current wire from the battery to avoid short circuits in your vehicle. This can 

prevent severe damage to the flooded vehicle.

If the vehicle had flooded, do not force to drive through the flood or turn the engine on, even the 

water was dry out. It could worsen engine damage. And as information, for damage which is 

getting worse as a result of Insured’s action will not cover by insurance. 

Immediately report to the insurance company if your vehicle is flooded so that it can be 

immediately assisted for the towing process and taken to the workshop for a thorough check.

Then please ensure your policy has additional coverage against flooding.
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Tahukah Anda? - Tips Mencegah
Kerusakan Parah Akibat Banjir
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Musibah banjir bisa terjadi kapan saja dan dimana saja, dampaknya tidak hanya merendam rumah 

warga dan jalan raya namun banyak kendaraan bermotor juga ikut terendam banjir sehingga 

berpotensi mengalami kerusakan, mulai dari kerusakan ringan sampai kerusakan berat yang 

mengakibatkan mesin kendaraan tidak dapat berfungsi kembali.

Berikut ini beberapa tips untuk mencegah kerusakan parah kendaraan bermotor akibat banjir:

Apabila ada perubahan informasi yang diperlukan tentang data pribadi, luas jaminan pertanggungan, 

atau jika Anda membutuhkan penjelasan lebih lanjut mengenai syarat dan ketentuan polis, silakan 

menghubungi kami di 021 - 2523110 dan kami akan senang untuk membantu Anda. 
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Pastikan lokasi kendaraan aman. Jika memungkinkan, sebaiknya segera pindahkan kendaraan 

Anda ke tempat yang lebih tinggi. 

Jika air sudah terlanjur menggenang, Anda bisa gunakan dongkrak atau alat yang bisa digunakan 

untuk mengganjal kendaraan agar posisi kendaraan tidak terendam lebih parah.

Mencopot kepala aki negatif untuk menghindari korsleting atau arus pendek pada kendaraan 

Anda. Hal ini bisa mencegah kerusakan parah pada kendaraan yang terkena banjir. 

Jika kendaraan terlanjur terendam, mohon jangan memaksa kendaraan menerobos banjir atau 

mencoba menghidupkan mesin kendaraan yang baru saja terendam banjir meskipun airnya sudah 

kering karena bisa memperparah kerusakan kendaraan. Dan sebagai informasi, untuk kerusakan 

yang semakin diperparah oleh pemilik atau Tertanggung, maka tidak akan mendapatkan ganti 

rugi dari pihak asuransi.

Segera lapor kepada pihak asuransi jika kendaraan Anda terendam banjir agar dapat segera 

dibantu untuk proses penderekan dan dibawa ke bengkel untuk dilakukan pengecekan secara 

menyeluruh.

Pastikan polis Anda mencakup jaminan tambahan atas terjadinya banjir.


