
$142,91**

per tahun/per unit

(termasuk pajak)

UNTUK PERUSAHAAN DENGAN ARMADA

PROSEDUR KLAIM ASURANSI
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Kunjungi MSIG e-CL@IM
atau hubungi kami: 

1500674 (MSI)

Pihak MSIG akan 
melakukan survei atas 

penerbitan Surat 
Perintah Kerja

1

3

Isi formulir serta lengkapi 
dokumen yang dibutuhkan dan 
serahkan ke kantor/bengkel 
rekanan MSIG

Proses reparasi dimulai dan 
akan diserahterimakan oleh 
pihak bengkel setelah selesai 

MSIG e-CL@IM

PENGECUALIAN

Tertanggung, suami/istri atau anak Tertanggung
Orang yang disuruh Tertanggung
Orang yang bekerja pada Tertanggung
Orang lain atas sepengetahuan Tertanggung
Orang yang tinggal bersama Tertanggung

Dipergunakan untuk menarik atau mendorong kendaraan lain, 
balap mobil, belajar mengemudi, karnaval atau pawai, dan untuk 
tindakan kejahatan
Kelebihan muatan
Kondisi tidak laik jalan
Dikemudikan oleh seseorang yang tidak memiliki Surat Izin 
Mengemudi (SIM) atau dalam keadaan mabuk
Reaksi atau radiasi nuklir

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Kerugian atau kerusakan atas peralatan tambahan yang tidak 
disebutkan dalam ikhtisar polis
Kerusakan atau kehilangan yang disebabkan oleh penggelapan, 
penipuan, hipnotis, dan sejenisnya
Kerugian atau kerusakan sebagai akibat dari perbuatan jahat yang 
dilakukan oleh:
a)
b)
c)
d)
e)
Kerugian atau kerusakan yang disebabkan oleh:
a)

b)
c)
d)

e)
Kerugian atau kerusakan yang disebabkan secara langsung atau tidak 
langsung oleh bencana alam atau perang
Kerugian atau kerusakan karena aus atau sifat benda itu sendiri

Geo-fencing
Management

Layanan Lokasi Pengaturan Peran dan
Kewajiban Pengguna

Pengaturan Mesin Penundaan Perjalanan

FITUR MZONE LAINNYA

 Lanjutan informasi dari halaman sebelumnya

BIAYA LAYANAN TELEMATIKA

PT Asuransi MSIG Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan

KANTOR PUSAT :

PT Asuransi MSIG Indonesia
Gedung Summitmas 2, Lantai 15
Jl. Jenderal Sudirman Kav. 61 - 62
Jakarta 12190, Indonesia

: (021) 2523110 (Hunting)
: (021) 2526761 (General)
  (021) 5201269 (Klaim Motor)
: msig@id.msig-asia.com
: www.msig.co.id

Telepon
Fax

Email
URL

Brosur ini hanya memuat informasi umum mengenai MSIG FlexPro U-Drive dan 
bukan merupakan kontrak atau perjanjian asuransi. Rincian mengenai kondisi 
pertanggungan dan pengecualiannya dituangkan di dalam polis. Tertanggung 
wajib membaca dan memahami polis.

MSIG
FlexPro U-Drive
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Pembayaran menggunakan mata uang Rupiah
sesuai dengan nilai tukar mata uang yang berlaku

**Tergantung pada jenis perangkat dan perubahan harga

Rp

Asuransi Umum

A Member of

KONTAK LAYANAN PENGADUAN :
Telepon
Email

: (021) 2523110 (Hunting)
: customer@id.msig-asia.com

Untuk informasi lebih lanjut
mengenai produk, silakan
pindai kode QR berikut:



Kerusuhan, huru hara,
terorisme, dan sabotase

Banjir, badai, angin topan, kerusakan
akibat air, dan gempa bumi 

Kecelakaan diri Tanggung gugat penumpang

PERLUASAN JAMINAN ASURANSI

SISTEM TATA KELOLA ARMADA MZONEMSIG FlexPro U-Drive

MSIG FlexPro U-Drive adalah asuransi 
kendaraan bermotor untuk perusahaan 
dengan armada kendaraan yang dilengkapi 
dengan layanan Telematika berteknologi 
canggih dengan harga layanan yang bersaing.

Layanan
Telematika

JAMINAN ASURANSI

Tabrakan, benturan,
terbalik, tergelincir,

atau terperosok

Risiko 1 – 4 di atas
selama penyeberangan

kapal feri

Kerugian total
(total loss)

Tanggung jawab hukum
terhadap pihak ketiga

Perbuatan jahat Pencurian Kebakaran

Fitur lain, seperti:
a) Perbaikan di bengkel resmi
b) Manfaat ambulans
c) Kendaraan pengganti atau manfaat
 biaya transportasi

Pemantauan
penggunaan

armada 

Pemantauan
perilaku

pengemudi

Pengendalian pemakaian
kendaraan (bahan bakar

dan perawatan)

3D claim
reconstruction

Pengamanan aset
melalui pelacakan langsung

dan immobilizer*

PENGALAMAN LAYANAN TELEMATIKA

Biaya yang kompetitif
untuk layanan

manajemen armada 

Sistem yang mudah
diintegrasikan 

Bermitra dengan perusahaan
teknologi Telematika yang

berpengalaman

KEUNGGULAN KOMPETITIF

Keuntungan bagi pelanggan:
a) Memberikan pengalaman yang lebih
 baik bagi pelanggan
b) Analisis klaim secara mendetail
c) Mengurangi risiko kecurangan
 secara signifikan
d) Proses klaim yang minim hambatan3D claim

reconstruction

Berbagai manfaat
tambahan dalam

manajemen armada

Sistem tata kelola armada MSIG FlexPro U-Drive berbasis web 
dan application yang dapat dengan mudah diakses melalui 
gawai yang dimiliki oleh pelanggan. 

FITUR MZONE UNGGULAN

*Immobilizer adalah opsional

Standard MZone Report
(Laporan Analisa yang Komprehensif)
Laporan ini digunakan sebagai umpan balik dan tinjauan 
bagi pelanggan dan asuransi. Fitur ini bekerja dengan 
memberikan laporan dengan rincian faktor-faktor yang 
diukur sebagai alat analisis, sehingga bermanfaat bagi 
pelanggan untuk mendapatkan pola terukur untuk 
meningkatkan kontrol dan menurunkan risiko.

Driver Management (Analisis Risiko
dan Hasil Penilaian Mengemudi) 

Fitur yang memberikan layanan tata kelola berkendara 
melalui ulasan atas pengendara unit armada. Secara 
khusus fitur ini berfungsi untuk mengukur pola 
berkendara pengendara di bawah pengawasan pemilik 
usaha/pelanggan. Fitur ini bekerja dengan memberikan  
penilaian atas cara berkendara, sehingga pemilik 
usaha/pelanggan bisa mendapatkan pola terukur untuk 
meningkatkan kontrol dan menurunkan risiko. 

Service Maintenance
(Informasi Layanan Perawatan Kendaraan)

Fitur yang memberikan penjadwalan berkala untuk waktu 
layanan perawatan dari unit armada, dalam bentuk 
pengingat waktu layanan perawatan yang harus dilakukan 
pelanggan. Melalui fitur ini, pelanggan bisa mengawasi 
waktu layanan perawatan kendaraan dan suku cadang 
unit armada, sehingga dapat lebih meningkatkan efisiensi 
& efektivitas biaya perawatan unit yang ada.

Trip Management and Plotting
(Tata Kelola Perjalanan)
Berguna dalam penentuan pola perjalanan melalui tata 
kelola durasi perjalanan. Fitur ini secara khusus berfungsi 
untuk menentukan durasi perjalanan dengan cara 
menentukan secara langsung durasi perjalanan yang akan 
ditempuh dengan perkiraan perjalanan unit armada. 
Melalui fitur ini, pelanggan akan mendapatkan pola 
terukur untuk meningkatkan kontrol dan menurunkan 
risiko.

Notification
(Notifikasi Layanan Telematika)
Pemberitahuan berkala mengenai layanan Telematika 
yang telah diperbarui. Layanan ini berfungsi untuk 
memberikan informasi terbaru kepada pelanggan melalui 
gawai yang mereka gunakan, baik melalui email ataupun 
SMS. Melalui fitur ini, pelanggan mendapatkan informasi 
dan umpan balik dari layanan Telematika yang mereka 
gunakan.


